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Terveyskeskus- ja sairaalatasoiset natiivikuvauslaitteet / 179616

1. Sopimuksen osapuolet

Toimittaja

Tilaaja

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue (3221326-2)

PL 10
90029
POHDE
Suomi

2. Yhteyshenkilöt

Tilaajan yhteyshenkilö, sopimusasiat:
Nimi:
Asema/titteli:
Sähköposti:
Puhelin:

Tilaajan yhteyshenkilö, käytännön asiat:
Nimi:
Asema/titteli:
Sähköposti:
Puhelin:

# Tarvittaessa lisätään myös muiden hyvinvointialueiden käytännön asioiden yhteyshenkilöt

Toimittajan yhteyshenkilö:
Nimi:
Asema/titteli:
Sähköposti:
Puhelin:

Yhteyshenkilöiden muutoksista on ilmoitettava viipymättä toiselle Osapuolelle kirjallisesti.
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3. Määritelmät

JYSE tai JYSE-ehdot: JYSE 2025 Tavarat
Laite: Terveyskeskus- ja sairaalatasoiset natiivikuvauslaitteet
Osapuoli: ”Osapuolet” tarkoittavat Tilaajaa ja Toimittajaa yhdessä ja ”Osapuoli” kumpaakin
erikseen.
Ostaja: ”Ostaja” tarkoittaa tämän Sopimuksen perusteella tilauksen tekevää hyvinvointialuetta.
Pohde: Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue
Sopimus: "Sopimus" tarkoittaa tätä sopimusasiakirjaa ja sen liitteitä.
Sopimuskausi: "Sopimuskausi" sisältää varsinaisen sopimuskauden ja mahdolliset optiokaudet,
ellei Sopimuksen kohdassa nimenomaisesti toisin mainita
Tarvikkeet: Laitteen käyttämisessä tarvittavat ja hankinnan kohteena olevat kulutustarvikkeet
Tavara: ”Tavara” tarkoittaa tämän Sopimuksen kohteena olevaa ja Sopimuksessa yksilöityä
hankinnan kohteena olevaa tavaraa (Laite ja Tarvikkeet yhdessä).

## Lisätään mahdolliset muut tarvittavat määritelmät aakkosjärjestykseen. ##

4. Sopimuksen tausta ja tarkoitus

Sopimus koskee hankintalain (1397/2016) mukaista julkista hankintaa. Sopimus perustuu
Pohteen [pvm] julkaisemaan tarjouspyyntöön 179616 Terveyskeskus- ja sairaalatasoiset
natiivikuvauslaitteet, Toimittajan tarjouspyynnön perusteella antamaan tarjoukseen sekä
[hankintapäätöksen tekijä] tekemään [pvm] päivättyyn hankintapäätökseen 179616
Terveyskeskus- ja sairaalatasoiset natiivikuvauslaitteet.

Pohde on yllä mainitulla kilpailutuksella kilpailuttanut [tavaran xx] Pohjois-Suomen YTA-alueen
hyvinvointialueille. Kilpailutuksen perusteella Toimittaja on valittu sopimuskumppaniksi [osa-
alueisiin xx].

Tällä Sopimuksella Osapuolet sopivat, että Toimittaja toimittaa Ostajalle Tavaraa. Tässä
Sopimuksessa sovitaan Tavaran toimittamiseen liittyvistä ehdoista sekä Osapuolten oikeuksista ja
velvollisuuksista.

## Jos samalle sopimusdokumentille tehdään sopimus useista saman toimittajan osa-alueista,
listataan tähän osa-alueet, joihin toimittaja on tullut valituksi, sekä pääsääntöisesti alla oleva
teksti. 

Tarjouspyynnössä eriteltyjä osa-alueita koskevat sopimukset on teknisistä syistä tehty tälle
samalle sopimusasiakirjalle, mutta kukin mainituista osa-alueista muodostaa itsenäisen
sopimuksensa. Tässä asiakirjassa ja sen liitteissä mainittuja ehtoja sovelletaan kuhunkin
itsenäiseen sopimukseen erikseen ja muista sopimuksista riippumatta, ellei tässä asiakirjassa tai
sen liitteissä nimenomaisesti toisin mainita. Sopimusten itsenäisyys tarkoittaa esimerkiksi sitä, että
ne ovat erikseen ja toisistaan riippumatta irtisanottavissa, purettavissa tai hankintalain rajoissa
muutettavissa ja että mahdolliset sanktiot lasketaan kunkin sopimuksen osalta erikseen.
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5. Sopimuksen kohde

## Sopimuksen kohteen kuvaus.
 
Hankittava Tavaran määrä voi vaihdella sopimuskaudella. Sopimus ei sisällä Ostajalle
määräostovelvoitetta.

Sopimus ei muodosta Ostajalle yksinoikeutta Tavaraan eikä Toimittajalle yksinoikeutta toimittaa
Ostajalle Tavaraa.

6. YTA-alue

Pohjois-Suomen yhteistyöalueen (YTA-alue) hyvinvointialueet muodostavat Sopimuksen
mukaisessa hankinnassa hankintarenkaan, jossa Pohde toimii kilpailuttajana muiden YTA-alueen
hyvinvointialueiden puolesta. YTA-alueeseen kuuluvat Pohteen lisäksi seuraavat
hyvinvointialueet:
 

1. Lapin hyvinvointialue
2. Kainuun hyvinvointialue
3. Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue

Pohde on Sopimuksen Osapuoli. Kukin YTA-alueen hyvinvointialue toimii Ostajana ja tekee itse
tilauksensa sekä vastaa omalta osaltaan Sopimuksen täytäntöönpanosta ja sopimusvelvoitteista.
Pohde ei vastaa muiden hyvinvointialueiden mahdollisista sopimusrikkomuksista suhteessa
Toimittajaan.

7. Sovellettavat yleiset sopimusehdot

Sopimuksen ehtoja täydentävät JYSE 2025 Tavarat -ehdot. JYSE-ehtoja sovelletaan tämän
Sopimuksen ohella, ellei Sopimuksessa nimenomaisesti sovita, että jotakin JYSE-ehtojen osaa tai
kohtaa ei sovelleta.

Selvyyden vuoksi todetaan, että Sopimukseen sovelletaan kauppalakia (355/1987), ellei
Sopimuksessa tai JYSE-ehdoissa ole toisin sovittu.

Sopimukseen kuuluvan liitteenä x olevan huoltosopimuksen ehtoja täydentävät JYSE 2025
Palvelut -ehdot.

8. Puitejärjestely

Hankinnasta on muodostettu puitejärjestely.

Ostaja tekee tilaukset tai tarjoaa toimeksiantoja kulloisenkin tarpeensa mukaisesti kohdan
”Etusijajärjestys” mukaisesti. Jos Toimittaja hyväksyy tilauksen/toimeksiannon, tulee se
Toimittajaa sitovaksi.

Puitejärjestelyn kautta tehtävien hankintojen enimmäismäärä on ilmoitettu kohdassa ”Sopimuksen
tausta ja tarkoitus” yksilöidyllä hankintapäätöksellä. Jos enimmäismäärä tulee täyteen ennen
sopimuskauden päättymistä, Sopimus päättyy Tilaajan kirjallisella ilmoituksella.
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9. Etusijajärjestys

Tilaukset tehdään valituilta toimittajilta hankintapäätöksen mukaista etusijajärjestystä käyttäen.
Toimittaja on hankintapäätöksen mukaisesti [osa-alueessa xx] etusijalla [xx].

Ostaja voi poiketa etusijajärjestyksestä seuraavilla perusteilla:

1. Sairaaloiden erilaiset hoitomenetelmät ja -käytännöt;
Sairaala ei voi perustellusta syystä käyttää etusijajärjestyksessä ensimmäiseksi tulleen 
toimittajan tuotteita. Sairaalan ei ole mahdollista tehokkaasti ja nopealla aikataululla 
vaihtaa hoitomenetelmää tai -käytäntöä.

2. Tiettyjen nimikkeiden/laitteiden osalta erilaiset tarvikeyhteensopivuudet sisältäen
toimitusvarmuus;
Sairaalalla on käytössään nimikkeen/laitteen kanssa yhdessä käytettävä toinen väline, joka ei ole 
yhteensopiva ensimmäisenä etusijajärjestyksessä olevan toimittajan tuotteen kanssa.

3. Laaja potilasmateriaali ja potilaan yksilölliset lääketieteelliset tarpeet;
Potilaan yksilölliset lääketieteelliset tarpeet estävät ensimmäisenä etusijajärjestyksessä 
olleen toimittajan tuotteen käyttämisen. 

4. Toimitushäiriöt; 
tai toimitushäiriöiden ja toistuvien reklamaatioiden (kirjallisesti kolme kertaa kolmen kuukauden
sisällä) vuoksi, 
jos toimittaja ei ole reklamaation jälkeen tehnyt korjaavia toimenpiteitä, 
hankintayksikkö voi tilata tuotteita suoraan etusijajärjestyksessä toisena olevalta 
toimittajalta ilmoitettuaan asiasta ensin ensimmäisenä ensisijajärjestyksessä olevalle 
toimittajalle.

5. Opetukselliset näkökohdat.
Opetussairaalavelvoitteen vuoksi valikoiman on oltava laaja ja sairaalalla tulee olla 
käytössään erilaisia tuotteita opetustarkoituksiin.

Hankintayksiköiden pyrkimys on ensisijaisesti noudattaa etusijajärjestystä eikä siitä poiketa 
pidempään eikä enempään kuin on tarpeen perustellun syyn vuoksi.

10. Alihankkijat

Toimittaja käyttää Sopimuksen mukaisten velvoitteidensa toteuttamisessa apuna seuraavia
alihankkijoita:

Alihankkija 1:
Toiminimi ja y-tunnus: [xx]
Alihankkijan laillinen edustaja:
Alihankkijan yhteystiedot:
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Alihankkijan käytön kuvaus: [mihin alihankkijaa käytetään]

## Lisätään kaikki alihankkijat

## Jos ei ole alihankkijoita, poistetaan yllä oleva ja kirjoitetaan alempi kappale.
Toimittaja ei sopimuskauden alkaessa käytä Sopimuksen mukaisten velvoitteidensa
toteuttamisessa apuna alihankkijoita. Jos Toimittaja haluaa sopimuskauden aikana alkaa käyttää
alihankkijoita, tulee sen olla yhteydessä Tilaajan yhteyshenkilöön sopimusasioissa.

JYSE-ehtojen 3 kohtaa täydennetään siten, että Toimittajalla on oikeus käyttää Sopimuksen
mukaisissa tehtävissään ainoastaan alihankkijoita, jotka Toimittaja on tarjouksessaan ilmoittanut
alihankkijoikseen ja jotka Tilaaja on hyväksynyt alihankkijoiksi. Toimittaja voi vaihtaa alihankkijaa
tai lisätä alihankkijan ainoastaan Tilaajan etukäteen antamalla kirjallisella luvalla.

11. Tilaajavastuulaki

Hankintaan sovelletaan tilaajavastuulakia (1233/2006). Toimittaja toimittaa Tilaajalle ennen
Sopimuksen allekirjoittamista ja sopimuskauden aikana vuosittain tilaajavastuulain edellyttämät
selvitykset. Jos Toimittaja on rekisteröitynyt Luotettava Kumppani -palveluun (Vastuu Group), ei
Toimittajan tarvitse toimittaa selvityksiä erikseen.

12. Hinnat ja maksut

12.1. Hinnat

## Hinnat tarjoukselta ja/tai mahdollinen viittaus hintaliitteeseen.

Jos hinta on Toimittajan hinnastohintoja kalliimpi, sovelletaan edullisempaa hinnastohintaa.

Hinta ei sisällä arvonlisäveroa. Toimittaja laskuttaa arvonlisäveron voimassa olevan lain
mukaisesti.

Hinta kattaa käsittely- ja laskutuslisät ja muut vastaavat kulut, eli Toimittaja ei saa laskuttaa näitä
erikseen. Jos toimituksessa toimitetaan myös muita kuin tämän Sopimuksen mukaisia Tavaroita,
ei toimituksesta saa tällöinkään periä toimitusmaksuja tai muita vastaavia kuluja.

12.2. Hintojen muutokset

JYSE-ehtojen hinnanmuutosta koskevien ehtojen sijaan sovelletaan, mitä tässä sovitaan.

Laitteiden, kulutustarvikkeiden, lisävarusteiden ja varaosien hinnat ovat kiinteät kahden vuoden
ajan.

Kiinteän jakson jälkeen Osapuolilla on oikeus esittää hinnanmuutosta, jos kaikki
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seuraavat edellytykset täyttyvät:
 

1. hinnanmuutos perustuu Sopimuksen kohteeseen liittyviin raaka-aine-, energia-, palkka-,
tuotanto- tai pakkauskustannusten tai tullimaksujen muutokseen,

2. hinnanmuutoksen peruste on syntynyt tarjouksen jättämisen jälkeen,
3. hinnanmuutoksen peruste vaikuttaa välittömästi Sopimuksen mukaisen hankinnan

kohteen hintaan, ja
4. hinnanmuutoksen peruste ei johdu Toimittajan omasta toiminnasta.

Yleisen kustannustason nousu ei ole hyväksyttävä peruste hintojen muuttamiselle.

Hinnanmuutos voi olla enintään 3 % kerrallaan. Hintaa voidaan muuttaa enintään yhden kerran
kalenterivuoden aikana, ja hinnanmuutos voi tulla voimaan aikaisintaan 12 kuukauden kuluttua
edellisestä hinnanmuutoksesta. Hintoja ei muuteta takautuvasti. Selvyyden vuoksi todetaan, että
jos Toimittaja ei jonakin vuotena esitä hinnanmuutosta, sovelletaan silti seuraavaan Toimittajan
esittämään muutokseen edellä mainittua enimmäismuutosehtoa. Hintaa voidaan siis muuttaa
kullakin kerralla vain enintään 3 %, vaikka hintaa ei olisi muutettu edellisinä vuosina.

Toimittajan on toimitettava perusteltu hinnanmuutosesitys Tilaajalle sähköpostiosoitteeseen
hankintapalvelut@pohde.fi vähintään kolme kuukautta ennen esitetyn hinnanmuutoksen
voimaantuloa. Toimittajan on esityksessään annettava selvitys hinnanmuutoksen perusteista sekä
yksilöitävä ne perusteet, joihin se vetoaa hinnanmuutoksen perusteena. Sähköpostiviestissä on
mainittava Sopimuksen nimi ja numero.

Tilaajan on toimitettava perusteltu hinnanmuutosesitys Toimittajan yhteyshenkilölle
vähintään kolme kuukautta ennen esitetyn hinnanmuutoksen voimaantuloa.

Osapuolilla on oikeus olla hyväksymättä hinnanmuutosta tai hyväksyä se esitettyä pienempänä.
Jos Osapuoli ei hyväksy hinnanmuutosesitystä tai jos hinnanmuutoksesta ei päästä muutoinkaan
yksimielisyyteen, Osapuolilla on oikeus irtisanoa Sopimus päättymään kuuden
kuukauden irtisanomisajalla. Sopimusta ei voida irtisanoa vain osittain vain niiden tavaroiden
osalta, joiden hinnanmuutoksesta ei ole päästy sopimukseen. Irtisanominen on tehtävä kirjallisesti,
ja irtisanomisilmoituksessa on mainittava irtisanomisen peruste. Irtisanomisaikana noudatetaan
hintoja, jotka olivat voimassa ennen hinnanmuutosesityksen tekemistä. Irtisanomisaika alkaa
irtisanomisilmoituksen lähettämistä seuraavasta päivästä.

12.3. Maksuehdot

Maksu suoritetaan kahdessa erässä:
1) 50% kun laitteet toimitettu toimitusosoittteeseen ja
2) 50% sen jälkeen, kun laite on hyväksytysti vastaanottotarkistettu.

Maksuehto on 30 päivää netto. Viivästyskorko on enintään voimassa olevan Suomen Pankin
vahvistaman viivästyskoron mukainen.

Maksusuorituksena ja laskun maksamisena pidetään sitä ajankohtaa, jona maksaja on
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antanut Sopimuksen mukaisen maksun sisältöisen maksutoimeksiannon
maksuliikennepalveluntarjoajalleen. Esimerkiksi eräpäivänä tehty maksu saattaa rekisteröityä
Toimittajan tilille vasta myöhemmin. Toimittajalla ei ole tällaisen maksun osalta oikeutta
viivästyskorkoon tai muihin seuraamuksiin.

12.4. Laskutusosoite

Toimittaja lähettää laskun alla mainittuun Ostajan osoitteeseen. Laskulla on käytettävä viitteenä
tilausnumeroa.

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue 
Materiaalipalvelut 
003732213262140 
PL 5016 
02066 DOCUSCAN
 
Verkkolaskujen välitystiedot:
Verkkolaskuoperaattori: Telia Finland Oyj/CGI Suomi Oy
Välittäjän tunnus: 003703575029
Laskun vastaanottajan verkkolaskuosoite (OVT-tunnus): 003732213262140<

Lapin hyvinvointialue:
OVT:003732213326
Operaattoritunnus: 003703575029
Y-tunnus: 3221332-6

Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue:
OVT: 003732213254
Operaattoritunnus: 003703575029
Y-tunnus 3221325-4

Kainuun hyvinvointialue:
OVT:0037322133187000
Operaattoritunnus: 003703575029
Y-tunnus: 3221331-8

13. Tavaran tilaaminen ja toimittaminen

Ostaja lähettää Toimittajalle tilauksen sähköisesti. Jos Toimittaja esittää toimitukseen poikkeamaa
tilauksesta, Toimittaja lähettää Ostajalle tilausvahvistuksen tilauksessa ilmoitettuun
sähköpostiosoitteeseen. Jos tilaus on tehty sähköisenä sanomana (esim. xml), Toimittaja toimittaa
kaikissa tilanteissa tilausvahvistuksen sähköisenä sanomana. Jos Ostaja ei hyväksy
tilausvahvistusta, se esittää Toimittajalle reklamaation.

Jos Toimittaja ei pysty toimittamaan tilausta, ilmoittaa Toimittaja viipymättä asiasta tilauksessa
ilmoitettuun sähköpostiosoitteeseen.

Toimitusehto on TOP (Ostajan nimeämä toimituspaikka) purettuna Tilaajan
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osoittamaan paikkaan, kuljetus vakuutettuna Toimittajan lukuun (Finnterms 2001).

Lähetysluettelossa on mainittava tilausnumero. 

14. Tavaran asentaminen

#TARKENNETAAN TILAUSKOHTAISESTI#

Toimittaja laatii tarvittavat suunnitelmat ja piirustukset Tavaran asentamiseksi ja käytön vaatimien
olosuhteiden saavuttamiseksi [pvm] mennessä. Tilaaja vastaa kiinteistä sähkö-, LVI- ja
rakennusteknillisistä töistä. Näiden tulee olla valmiina [pvm] mennessä.

Toimittaja asentaa Tavaran täydelliseen käyttökuntoon Ostajan osoittamaan paikkaan. Toimittaja
vie mahdolliset pakkausmateriaalit rakennuksen kierrätyspisteisiin tai kuljettaa pois
kustannuksellaan. Tavaran tulee olla käyttövalmis ja koekäytetty ja henkilökunnalle tulee olla
käyttökoulutus annettu [pvm] mennessä.

15. Tavaran koekäyttö ja vastaanottaminen

15.1. Laitteen koekäyttö ja vastaanottaminen

Ostaja koekäyttää Tavaran ennen vastaanottotarkastusta. Vastaanottotarkastus pidetään
aikaisintaan kahden viikon kuluttua ja viimeistään kahden kuukauden kuluttua Tavaran
käyttöönotosta.

Vastaanottotarkastuksessa on sekä Toimittajan että Ostajan oltava läsnä. Tarkastuksesta
laaditaan pöytäkirja, jonka molemmat allekirjoittavat. Allekirjoitettu pöytäkirja toimitetaan
molemmille.

Jos vastaanottotarkastuksessa havaitaan virheitä, tekee Toimittaja kustannuksellaan tarvittavat
korjaus- ja jälkityöt. Ostaja määrittää kohtuullisen määräajan, johon mennessä korjaus- ja
jälkitöiden tulee olla tehtynä. Jos Toimittaja ei ole tehnyt korjaus- ja jälkitöitä määräaikaan
mennessä, on Toimittaja velvollinen maksamaan viivästyssakkoa JYSE-ehtojen 11.3 kohdan
mukaisesti. Ostajalla on myös oikeus teettää jälki- ja korjaustyöt Toimittajan kustannuksella ja
käyttää niiden teettämisessä Toimittajan asettamaa vakuutta.

Yllä sanottu ei poista Toimittajan vastuuta virheistä, jotka ilmenevät myöhemmin ja joita ei olisi
voitu kohtuudella havaita vastaanottotarkastuksessa tai ennen sitä.

Selvyyden vuoksi todetaan, että Toimittaj voi laskuttaa toisen 50 %:n erän vasta hyväksytyn
vastaanottotarkastuksen jälkeen.

15.2. Tarvikkeiden vastaanottaminen

Ostaja tarkastaa Tavaran 14 päivän kuluessa siitä, kun Toimittaja on luovuttanut Tavaran
Sopimuksen mukaisesti Ostajan tarkastettavaksi. Vastaanottotarkastuksen määräaikaa
pidennetään sillä ajalla, minkä Ostaja kohtuudella tarvitsee virhekorjausten tarkastamiseen ja
hyväksymiseen.
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JYSE-ehtojen 10.3 kohdassa tarkoitettu kohtuullinen aika reklamaation tekemiselle on 14 päivää
vastaanottotarkastuksesta tai siitä, kun vastaanottotarkastus olisi pitänyt viimeistään tehdä.
Reklamaatio on tehtävä kirjallisesti. Vastaanottotarkastuksen reklamoimatta jättäminen ei poista
Ostajan oikeutta tehdä reklamaatiota virheistä, jotka havaitaan, kun Tavaraa käytetään.

16. Omistusoikeuden ja vaaranvastuun siirtyminen

Vaaranvastuu siirtyy JYSE-ehtojen 9.3 kohdan mukaisesti Ostajalle, kun Tavara on
toimituslausekkeen mukaisesti luovutettu Ostajalle.

Omistusoikeus siirtyy Ostajalle, kun Tavara on toimituslausekkeen mukaisesti luovutettu Ostajalle.

17. Huoltosopimus

Kunkin hankinnassa mukana olevan YTA-alueen hyvinvointialueen on mahdollista ottaa käyttöön
huoltosopimus kohdassa ”Sopimuksen tausta ja tarkoitus” yksilöidyn tarjouspyynnön mukaisesti.
Huoltosopimus on ollut tarjouspyynnön liitteenä. Kukin hyvinvointialue tekee huoltosopimuksen
Toimittajan kanssa omalta osaltaan itse ja vastaa omalta osaltaan huoltosopimuksen
noudattamisesta. Toimittaja ja sopimuksen tehnyt hyvinvointialue vastaavat toisilleen mahdollisista
sopimusrikkomuksista tämän Sopimuksen ja huoltosopimuksen ehtojen mukaisesti. Pohteen
osalta huoltosopimuksen allekirjoittaa lääkintätekninen päällikkö.

18. Ohjeet, koulutus ja käyttäjätuki

Toimittaja toimittaa Ostajalle täydelliset Tavaran käyttöohjeet suomen- ja englanninkielisenä
kahtena kappaleena sopimuskauden alkuun mennessä. Pyynnöstä Toimittaja toimittaa
loppukäyttäjälle tarkoitetut käyttöohjeet myös ruotsin kielellä.

Lisäksi Toimittaja toimittaa Ostajalle huolto-ohjekäsikirjat toimintakuvauksineen ja desinfiointi- ja
puhdistusohjeineen suomen- tai englanninkielisenä takuuajan loppuun mennessä. Huolto-
ohjekäsikirja tulee toimittaa sähköisessä muodossa.

Käyttö- ja huolto-ohjeet sisältyvät Tavaran hintaan. Myös huoltoon, ylläpitoon ja viritykseen
tarvittavat ohjelmat ja testifantomit sekä sähköturvallisuusmittaukseen mahdollisesti tarvittavat
laitekohtaiset liitynnät sisältyvät Tavaran hintaan.
Toimittaja järjestää kustannuksellaan Tavaran täydellisen suomenkielisen ja tarvittaessa
ruotsinkielisen käyttökoulutuksen Ostajan Tavaraa käyttävälle henkilökunnalle.

Toimittaja järjestää kustannuksellaan Ostajan teknisen osaston henkilöille perusteellisen suomen-
tai englanninkielisen huoltokoulutuksen takuuaikana. Ostaja vastaa osallistujiensa matka- ja
majoituskuluista koulutuksen aikana.

Jos Toimittaja ei ole noudattanut edellä sanottua takuuajan päättymiseen mennessä, takuuaikaa
pidennetään, kunnes Toimittaja noudattanut on ehtoja.

Toimittaja järjestää lisäksi suomenkielisen ja tarvittaessa ruotsinkielisen käyttäjätuen.
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Käyttäjätuella tarkoitetaan tuotetukea ja tuotteiden käytön opastusta Tavaran käyttäjille.
Käyttäjätuki antaa Tavaran käyttämiseen ja/tai soveltuvuuteen liittyviin kysymyksiin nopean
suullisen tai kirjallisen vastauksen. Käyttäjätuki on avoinna vähintään arkisin klo 9–15. Käyttäjätuki
sisältyy Tavaran hintaan.

19. Takuu

Takuuajan pituus on kaksi vuotta. Takuuaika alkaa hyväksytystä vastaanottotarkastuksesta. Muilta
osin takuuseen sovelletaan JYSE-ehtojen 12 kohtaa.

Toimittaja takaa, että varaosia sekä Tarvikkeita on saatavissa vähintään Laitteen tavanomaisen
elinkaaren ja kuitenkin vähintään viiden vuoden ajan Laitteen toimittamisesta.

Takuuaikaisen seisontakorvauksen on oltava 300 euroa/tunti, jos laitteen vioista aiheutuvia
yhteenlaskettuja seisonta-aikoja on työpäivinä  klo 8 – 16 välisenä aikana yli 60 tuntia vuodessa.
Seisonta-aikaan ei lasketa määräaikaishuoltoa eikä muita ennalta sovittavia toimenpiteitä. Sanktio
on enintään 40 000 euroa/takuuvuosi.

20. Vakuus

Toimittaja jättää vastaanottotarkastukseen mennessä Tilaajan hyväksymän vakuuden, jonka
suuruus on 10 % hankinnan arvonlisäverottomasta hinnasta. Vakuuden on oltava voimassa 3
kuukautta takuuajan päättymisen jälkeen. Vakuudeksi hyväksytään Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialueen nimiin asetettu pankkitalletus tai raha- tai vakuutuslaitoksen takaus.

21. Raportointi

Toimittaja toimittaa pyydettäessä raportin toteutuneista ostoista Excel-muodossa. Siinä pitää
ilmoittaa vähintään Toimittajan Sopimuksen kohteena olevien Tavaroiden ostot euroina,
kappaleina ja myyntipakkauksina nimiketasolla sekä kunkin ostetun nimikkeen osalta tuotenimi ja
tuotenumero.

22. Rinnakkaiset tavarat

Rinnakkainen tavara tarkoittaa Sopimukseen sisältyvää Tavaraa vastaavaa tavaraa. Rinnakkaista
tavaraa käytetään samaan tai samankaltaiseen tarkoitukseen kuin Sopimukseen sisältyvää
Tavaraa, ja se eroaa Sopimukseen sisältyvästä Tavarasta vähäisesti joltakin ominaisuudeltaan tai
yksityiskohdaltaan, kuten kooltaan, materiaaliltaan, väriltään, malliltaan tai muodoltaan.

Osapuolet voivat sopia, että Sopimukselle lisätään Tavaraa vastaavaa Rinnakkainen tavara, jos
Sopimukseen sisältyvät Tavarat eivät riittävästi vastaa Ostajan tarvetta lääketieteellisistä tai
toiminnallisista syistä. Tällainen tilanne voi olla esimerkiksi silloin, jos Tavara ei kooltaan tai
muodoltaan sovi käytettäväksi tiettyjen potilaiden hoidossa tai jos Tavaran materiaali ei sovi
joidenkin terveydenhuollon ammattihenkilöiden käyttöön sen materiaalin aiheuttavan allergian
vuoksi.

Rinnakkaisen tavaran hinta saa poiketa Sopimukseen sisältyvästä Tavarasta olennaisesti
ainoastaan perustellusta syystä. Rinnakkaiset tavarat eivät saa
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muodostaa Sopimuksen arvosta merkittävää osaa.

Selvyyden vuoksi todetaan, että Rinnakkainen tavara ei korvaa Sopimukselle sisältyvää Tavaraa,
eli rinnakkaisen tavaran lisääminen ei vaikuta Sopimukseen sisältyviin Tavaroihin.

23. Tavaran viivästyminen ja virhe

23.1. Virhe ja viivästyminen

Tavaran virheeseen sovelletaan JYSE-ehtojen 13 kohtaa. Toimituksen viivästymiseen ja
viivästyssakkoon sovelletaan JYSE-ehtojen 11 kohtaa tässä mainituin täydennyksin. Kateostosta
sovitaan kuitenkin Sopimuksen seuraavassa alaluvussa.

Toimittajan on ilmoitettava viivästyksestä tilauksessa ilmoitettuun Ostajan osoitteeseen heti, kun
se havaitsee viivästyvänsä toimituksessaan tai pitää viivästystä todennäköisenä. Jos
viivästystilanne on viivästyneiden Tavaroiden määrän tai viivästyksen pituuden suhteen
merkittävä, on Toimittajan lisäksi ilmoitettava asiasta kirjallisesti Tilaajan yhteyshenkilölle.

JYSE-ehtojen kohdan 11.3 mukaisesti Toimittajalla on velvollisuus maksaa Ostajalle
viivästyssakkoa suuruudeltaan yksi prosentti viivästyneen toimituksen arvonlisäverottomasta
arvosta jokaiselta alkavalta seitsemän vuorokauden pituiselta ajanjaksolta. Viivästyssakkoa
peritään enintään kymmeneltä viikolta.

Jos toimitus viivästyy osittain, lasketaan viivästyssakko toimituksen viivästyneestä osasta.

Selvyyden vuoksi todetaan, että Tavaran virhettä koskevia ehtoja (mukaan lukien kateosto-oikeus)
sovelletaan myös, vaikka virhe ilmenisi Sopimuksen päättymisen jälkeen.

23.2. Korvaava tavara ja kateosto

Kateostoon sovelletaan viivästyksen osalta JYSE-ehtojen kohtaa 11.6 ja virheen osalta JYSE-
ehtojen 13.9 kohtaa tässä mainituin täydennyksin.

Jos Toimittaja ei pysty toimittamaan tilauksen mukaista Tavaraa sovitussa toimitusajassa, on
Toimittajan tarjottava Ostajalle korvaavaa tavaraa, joka täyttää Tavaralle asetetut vaatimukset.
Korvaavasta tavarasta Ostajalle aiheutuvat kustannukset on oltava samat kuin korvattavan
Tavaran. Ostajalla on oikeus perustellusta syystä hylätä Toimittajan esittämä korvaava tavara. 

Jos toimitus viivästyy tai Ostaja voi perustellusta syystä olettaa toimituksen viivästyvän
toimituspäivästä ja tilaus on Ostajan toiminnalle kriittinen, Ostajalla on oikeus hankkia kolmannelta
korvaava vastaava tavara välittömästi. Jos tilaus ei ole kriittinen, on Ostajalla oikeus hankkia
kolmannelta korvaava vastaava tavara kohtuullisen ajan kuluttua toimituspäivästä. Toimittajalla on
velvollisuus korvata Ostajalle mahdollinen hintaero toimituskuluineen ja muine kuluineen
seuraavan kuuden kuukauden ajalta alkaen ensimmäisestä korvaavan tavaran toimituspäivästä
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lukien. 

Korvaavan tavaran toimittaminen tai kateosto-oikeuden käyttäminen katkaisee Ostajan
mahdollisen oikeuden viivästyssakkoon

Selvyyden vuoksi todetaan, että kateosto-oikeuden käyttäminen ei poista Tilaajan oikeutta
sopimuksen purkamiseen sopimusrikkomuksen vuoksi.

24. Vahingonkorvaus

Vahingonkorvaukseen sovelletaan JYSE-ehtojen kohtaa 15 tässä mainituin muutoksin ja
täydennyksin.

Selvyyden vuoksi todetaan, että välillisiä vahinkoja ei korvata, ellei niitä ole aiheutettu tahallaan tai
törkeällä tuottamuksella taikka rikkomalla salassapitovelvoitetta tai loukkaamalla
immateriaalioikeuksia.

Välitöntä vahinkoa ovat vahingosta aiheutuneet suorat kulut, kuten reklamaatio- ja
korjauskustannukset sekä hinnanerotus eli kateoston korvaus.

Välillistä vahinkoa on vahinko,
1. joka johtuu tuotannon tai liikevaihdon vähentymisestä tai keskeytymisestä
2. muu vahinko, joka johtuu siitä, ettei Tavaraa voida käyttää tarkoitetulla tavalla
3. voitto, joka on jäänyt saamatta sen vuoksi, että sopimus sivullisen kanssa on rauennut

tai jäänyt täyttämättä oikein
4. vahinko, joka johtuu muun omaisuuden kuin Tavaran vahingoittumisesta sekä
5. muu saman kaltainen, vaikeasti ennakoitava vahinko.

Osapuolet vastaavat omista vahingoistaan, eikä niillä ole oikeutta vahingonkorvaukseen, jos
tuomioistuin määrää Sopimukseen liittyen hankintalain 154 §:ssä tarkoitetun
tehottomuusseuraamuksen tai sopimuskauden lyhentämisen.

Toimittaja vastaa Tavaran tuoteturvallisuudesta kulloinkin voimassa olevan tuotevastuuta
koskevan lainsäädännön mukaisesti. Jos Ostaja velvoitetaan korvaamaan kolmannelle henkilö- tai
esinevahinkoja tai muita vahinkoja, joiden syynä on virheellinen Tavara, laiminlyönti Toimittajan
suorituksessa tai muu Toimittajan syyksi luettava seikka, on Toimittaja velvollinen suorittamaan
Ostajalle hyvityksenä Ostajan maksaman korvauksen ja vaateesta aiheutuvia muita kustannuksia
vastaavan määrän.

Henkilötietojen käsittelyyn liittyvien vahinkojen vahingonkorvaus määräytyy henkilötietojen
käsittelyä koskevien liitteiden mukaisesti, eikä tässä sanottuja vastuunrajoituksia sovelleta niihin.

25. Sopimuskausi

Sopimus tulee voimaan, kun molemmat Osapuolet ovat allekirjoittaneet sen.
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Kohdassa ”Sopimuksen kohde” yksilöityjen laitteiden osalta sopimuskausi alkaa sopimuksen
allekirjoitushetkestä ja kestää kaksi vuotta. Kohdassa ”Sopimuksen kohde” yksilöityjen
laitesidonnaisten tarvikkeiden, kulutustarvikkeiden, lisävarusteiden ja varaosien osalta
sopimuskausi alkaa sopimuksen allekirjoitushetkestä ja on määräaikainen kaksi vuotta ja jatkuu
sen jälkeen toistaiseksi voimassa olevana.

26. Optio

Varsinaisen sopimuskauden jälkeen Tilaajalla on oikeus jatkaa sopimuskautta optiokausilla alla
olevan mukaisesti.

Optiokaudet: 1 + 1 vuotta

Tilaaja ilmoittaa Toimittajan yhteyshenkilölle sähköpostitse viimeistään 3 kuukautta ennen
optiokauden alkua, ottaako Tilaaja option käyttöön. Tilaajalla on mainittuun määräaikaan saakka
oikeus päättää option käyttöönotosta yksipuolisesti. Määräajan jälkeen optio voidaan ottaa
käyttöön Osapuolten yhteisellä sopimuksella.

27. Sopimuksen irtisanominen ja purkaminen

Sopimuksen irtisanomisaika on 6 kuukautta Tilaajalle ja 12 kuukautta Toimittajalle. Irtisanomisaika
alkaa irtisanomisilmoituksen lähettämistä seuraavasta päivästä.

Sopimuksen irtisanomisaika sen toistaiseksi voimassa olevalla kaudella on Tilaajalle 6 kuukautta
ja Toimittajalle 12 kuukautta. Irtisanominen voidaan tehdä aikaisintaan siten, että irtisanomisaika
alkaa toistaiseksi voimassa olevan kauden ensimmäisenä päivänä. Irtisanomisaika alkaa
irtisanomisilmoituksen lähettämistä seuraavasta päivästä.

Tilaajalla on oikeus JYSE-ehtojen kohdan 16 mukaisissa tilanteissa irtisanoa Sopimus päättymään
välittömästi. Lisäksi Tilaajalla on oikeus irtisanoa Sopimus päättymään välittömästi, jos Ostaja
reklamoi Tavaran laadusta tai toimituksista tai muusta Toimittajan toiminnasta kolme kertaa
kolmen kuukauden kuluessa ja reklamaatioiden aiheella on olennainen merkitys Ostajalle eikä
Toimittaja korjaa toimintaansa viipymättä.

Osapuolilla on JYSE-ehtojen 13.7 kohdan mukaisesti oikeus purkaa Sopimus päättymään
välittömästi kokonaan tai osittain olennaisen sopimusrikkomuksen perusteella tai jos on ilmeistä,
että olennainen sopimusrikkomus tulee tapahtumaan.

Päättämisilmoitus on annettava toiselle Osapuolelle kirjallisesti, esimerkiksi sähköpostitse.

28. EU-komission IPI-asetus ja täytäntöönpanoasetus

Hankintaan sovelletaan EU-komission IPI-asetusta (EU) 2022/1031 ja komission antamaa
täytäntöönpanoasetusta (EU) 2025/1197 kohdassa ”Sopimuksen tausta ja tarkoitus” yksilöidyssä
tarjouspyynnössä kuvatun mukaisesti.

Allekirjoittamalla tämän Sopimuksen Toimittaja vahvistaa, että enintään 50 prosenttia
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Sopimuksen täytäntöönpanon yhteydessä toimitetuista Tavaroista on peräisin Kiinan
kansantasavallasta, joka on täytäntöönpanoasetuksen (EU) 2025/1197) mukaisen IPI-
toimenpiteen kohteena. Lisäksi allekirjoittamalla tämän Sopimuksen Toimittaja vahvistaa, että se
ei teetä alihankintana enempää kuin 50 prosenttia Sopimuksen kokonaisarvosta sellaisilla
alihankkijoilla, jotka ovat peräsin Kiinan kansantasavallasta. Toimittajalla on velvollisuus milloin
tahansa Sopimuksen täytäntöönpanon aikana tai Sopimuksen päätyttyä toimittaa Tilaajalle
pyynnöstä selvitystä näiden velvoitteiden noudattamisesta. 

Jos Toimittaja rikkoo edellä mainittuja velvoitteitaan, on sillä velvollisuus maksaa Tilaajalle IPI-
asetuksen mukainen oikeasuhteinen maksu, jonka suuruus on 10 prosenttia sopimuksen
kokonaisarvosta. Maksuaika on 30 vuorokautta.

Toimittajalla on oikeus sopimuskauden aikana vaihtaa Kiinan kansantasavallasta peräisin oleva
Tavara muualta peräisin olevaan tavaraan edellyttäen, että korvaava tavara täyttää
tarjouspyynnössä asetetut pakottavat vaatimukset, saa vähintään samat laatupisteet kuin
alkuperäinen Tavara (jos laatupisteitä on hankinnassa sovellettu) ja korvaavan tavaran hinta on
sama kuin alkuperäisen Tavaran.

29. Päättyminen

Sopimuksen voimassaolon päättymisellä ei ole vaikutusta sellaisten sopimuskohtien
voimassaoloon, joiden on tarkoitettu jäävän voimaan sopimuksen voimassaolon päättymisestä
huolimatta. Tällaisia kohtia ovat soveltuvin osin esimerkiksi salassapitoa,
takuuta, tietoturvaa ja tietosuojaa, immateriaalioikeuksia, vastuunrajoituksia, soveltuvaa lakia ja
riitojen ratkaisua koskevat kohdat.

30. Tietosuoja ja tietoturva

Henkilötietojen käsittelyn osalta Toimittaja noudattaa Sopimuksen liitteenä olevia tietosuoja-
asiakirjojen ehtoja.

Tietoturvan osalta Toimittaja noudattaa tarjouspyynnön mukaisia tietoturvavaatimuksia sekä
Sopimuksen liitteenä olevaa tietoturvaliitettä.

31. Vastuullisuuden vähimmäisvelvoitteet

Toimittaja sitoutuu Sopimuksen liitteenä oleviin Code of Conduct -ehtoihin (vastuullisuuden
vähimmäisvelvoitteet) ja varmistaa, että siinä asetetut vaatimukset täyttyvät Toimittajan omassa
toiminnassa ja toimitusketjussa.

32. Kielletyt kilpailunrajoitukset

JYSE-ehtojen 19 kohtaa täydennetään siten, että Toimittaja on velvollinen suorittamaan Ostajalle
JYSE-ehtojen kohdan 19.1 mukaiset sanktiot ja korvaukset sanotussa kohdassa eriteltyjen
tilanteiden lisäksi tilanteissa, joissa Toimittajan todetaan lainvoimaisella päätöksellä syyllistyneen
kilpailulainsäädännössä kiellettyyn kilpailunrajoitukseen Sopimuksen kohdetta koskevilla
markkinoilla sopimuskauden aikana.
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33. Sopimuksen muuttaminen

33.1. Sote-järjestämiseen liittyvät muutokset

Sosiaali- ja terveydenhuollon järjestämiseen liittyvistä uudistuksista saattaa seurata muutoksia
sosiaali- ja terveydenhuollon organisaatioihin. Jos muutosten seurauksena Tilaajan tai sen sijaan
tulevan organisaation toimialue laajenee, toimipaikat lisääntyvät tai toiminta kasvaa esimerkiksi
tehtävien lisääntymisen vuoksi, Tilaajalla tai sen sijaan tulevalla organisaatiolla on oikeus
vastaavasti laajentaa Sopimusta.

Jos Sopimus otetaan sen alkaessa käyttöön vain osassa Tilaajan toimialueita tai yksiköitä,
Tilaajalla on oikeus ottaa Sopimus käyttöön muillakin Tilaajan toimialueilla ja muissa yksiköissä.

Osapuolet neuvottelevat ja sopivat erikseen muutosten toteuttamisesta ja siihen liittyvistä
kustannuksista. Toimittajan tulee toteuttaa laajennus alkuperäisiä sopimusehtoja vastaavilla
ehdoilla.

Osapuolet voivat myös erikseen sopia Sopimuksen supistamisesta tai jakamisesta, jos Tilaajan
toiminta supistuu tai jakautuu edellä mainittujen uudistusten vuoksi useampaan yksikköön.

33.2. Jakelijan tai edustajan muutos

Jos Toimittajan oikeus toimia Tavaran edustajana tai jakelijana päättyy ja siirtyy Sopimuksen
mukaisella toimialueella toiselle toimittajalle, on Tilaajalla oikeus siirtää Sopimus sellaisenaan
tuolle toiselle toimittajalle, joka toimii jatkossa Tavaran edustajana tai jakelijana, jos toinen
toimittaja siirron hyväksyy. Tilaajalla on myös oikeus päättää Sopimus päättymään siihen
ajankohtaan, kun Toimittajan oikeus toimia Tavaran edustajana tai jakelijana päättyy.

33.3. Muut muutokset ja toimintatapa muutoksissa

Tilaajalla on oikeus siirtää Sopimus ilman toisen Osapuolen suostumusta tytär- tai
osakkuusyhteisölleen tai hyvinvointiyhtymälle.

Osapuolilla on oikeus sopia myös muista kuin edellä mainituista muutoksista hankintalain
sallimissa rajoissa.
Kaikki sopimusmuutokset on tehtävä kirjallisesti. Muutokset tulevat voimaan, kun Osapuolten
toimivaltaiset edustajat ovat ne hyväksyneet ja allekirjoittaneet.

34. Erimielisyyksien ratkaiseminen ja sovellettava laki

Tähän sopimukseen sovelletaan Suomen lakia, ei kuitenkaan sen kansainvälistä lainvalintaa
koskevia säännöksiä.

Osapuolet pyrkivät ratkaisemaan Sopimukseen liittyvät mahdolliset erimielisyydet keskinäisin
neuvotteluin. Jos Osapuolet eivät pääse neuvottelutulokseen, ratkaistaan ristiriidat ensiasteena
Oulun käräjäoikeudessa.

Muiden hyvinvointialueiden kuin Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen ja Toimittajan
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väliset Sopimusta koskevat riidat ratkaistaan ensiasteena hyvinvointialueen kotipaikan
käräjäoikeudessa.

35. Asiakirjojen pätevyysjärjestys

Sopimus muodostuu alla todetuista sopimusasiakirjoista. Sopimusasiakirjat täydentävät toisiaan.
Jos sopimusasiakirjat ovat keskenään ristiriidassa, noudatetaan niitä seuraavassa keskinäisessä
pätevyysjärjestyksessä (pienempinumeroinen on ensisijainen):

1. Henkilötietojen käsittelyn ehdot ja sen jälkeen ehtojen liitteet numerojärjestyksessä
2. Tämä sopimusasiakirja
3. Sopimuksen liitteet numerojärjestyksessä siltä osin kuin niitä ei nimenomaisesti mainita

toisessa kohdassa tätä pätevyysjärjestystä
4. Tarjouspyyntö ja sen jälkeen tarjouspyynnön liitteet siltä osin kuin ne eivät ole

sopimuksen liitteitä eikä niitä nimenomaisesti mainita toisessa kohdassa tätä
pätevyysjärjestystä

5. JYSE 2025 Tavarat
6. Tarjous ja sen jälkeen tarjouksen liitteet

36. Liitteet

Sopimukseen kuuluu seuraavat liitteet:

Liite 1: Henkilötietojen käsittelyn ehdot
Liite 1.1: Henkilötietojen käsittelytoimien kuvaus
Liite 1.2: Rekisterinpitäjän ohjeet Käsittelijälle
Liite 1.3: Henkilötietojen siirto EU/ETA:n ulkopuolelle
Liite 1.4: Ilmoitus henkilötietojen tietoturvaloukkauksesta
Liite x: Code of Conduct
Liite x: Huoltosopimus
Liite x: JYSE 2025 Tavarat
Liite x: ...

37. Allekirjoittajat

Tilaajan allekirjoittaja:
Nimi: [xx]
Asema/titteli: [xx]

Toimittajan allekirjoittaja:
Nimi: [xx]
Asema/titteli: [xx]
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Allekirjoitukset

Sopimus on allekirjoitettu sähköisesti.
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Liitteet

[1]  Code of Conduct - vastuullisuuden vähimmäisvelvoitteet_Pohde.pdf

[2]  JYSE 2025 Tavarat.pdf


